VOEDSELBANK

Beleidsplan Stichting Voedselbank Haarlemmermeer

De doelstelling van de Voedselbank Haarlemmermeer is:

e de bestrijding van (verborgen) armoede en verspilling in Haarlemmermeer;

e voorts al hetgeen met een en ander rechtstreeks of zijdelings verband houdt of daartoe
bevorderlijk kan zijn; alles in de ruimste zin van het woord, en

e het voorkomen van verspilling van voedsel.

Beoogde resultaten van de activiteiten

Wij beogen een verantwoord en zo gezond mogelijk voedselpakket samen te stellen voor onze
cliénten én verspilling van voedsel tegen te gaan. In 2023 is er voor een winkelwaarde van € 1,4 min
aan voedsel aan meer dan 2.100 inwoners van Haarlemmermeer uitgedeeld.

In 2025 verwachten wij 2.400 inwoners van voedsel met een waarde van € 1,5 min te voorzien.
68% Van het voedsel dat wordt uitgedeeld is afkomstig van bedrijven uit de Haarlemmermeer. De
overige 32% komt uit landelijke en regionale voorraden. Het grootste gedeelte hiervan zou anders
zijn vernietigd of anderszins bestemd.

Activiteiten

Om onze doelstellingen te realiseren richten wij ons op:

e het inzamelen van vers voedsel door acquisitie bij Haarlemmermeerse bedrijven en agrariérs;

e inzameling van houdbaar voedsel door het organiseren van winkelinzamelingen;

e hetinrichten van vaste inzamelpunten in buurthuizen;

e de aanvulling op het verzamelde voedsel door geldinzamelingen via Haarlemmermeerse kerken,
serviceclubs, ondernemers en particulieren via een donatieknop op onze website.

e samenwerking binnen de Vereniging voedselbanken in Nederland en de Stichting voedselbanken
Noord-Holland.

Alle activiteiten worden door onbetaalde vrijwilligers uitgevoerd. Onze organisatie omvat bestuur,
coordinatoren, loodsmedewerkers, chauffeurs, klanten administrateurs, inzamelaars en uitdelers; in
totaal 185 personen. De logistieke activiteiten vinden plaats vanuit de centrale loods in Hoofddorp.
Bij in totaal 8 uitdeelpunten, verspreid over Haarlemmermeer, kunnen klanten de wekelijkse
voedselpakketten ophalen. Verder voldoen wij aan de voorschriften uit de Hygiéne code uit de
Verordening EG 852/2004 en mogen daarom van Voedselbanken Nederland de “Status Groen”
voeren.

De Voedselbank is inmiddels een belangrijke partij bij armoedebestrijding binnen de gemeente
Haarlemmermeer. De laatste jaren is de samenwerking met de Gemeente Haarlemmermeer
verstevigd. Wij streven ernaar om ook met andere partijen binnen het sociaal domein een nauwere
samenwerking aan te gaan.
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Onze verwachtingen voor 2025
Wij prognosticeren een stijging van ons klantenbestand van 10%.

Door de ongekend hoge prijsstijging van de kosten van levensmiddelen en energie komen steeds
meer huishoudens in de problemen.

Daarnaast maakt nog maar een deel van de mensen (geschat 25%) die gebruik van de voedselbank
zouden kunnen maken, daar ook gebruik van. Het beleid van de Nederlandse voedselbanken is er
daarom op gericht om de drempel naar de voedselbank te verlagen. Een van de maatregelen is dat
wij vanaf 2022 eerst voedsel aan iedereen die een beroep op ons doet verstrekken en pas daarna
een procedure starten om te beoordelen of de klant aan onze normen voldoet.

Ten opzichte van 2019, het jaar voor Corona, is ons klantenbestand met 50% gestegen. Naar onze
overtuiging heeft de crisis de schaamte om bij de voedselbank aan te kloppen verminderd. Verder
constateren wij dat de huishoudens die een pakket ontvangen hier zeer tevreden over zijn. De
inhoud blijkt waardevol te zijn en daadwerkelijk een probleem op te lossen. Dit leidt ertoe dat ook
van-mond-tot-mond aanbeveling plaatsvindt.

Door samenwerking met de Stichting Maatvast zijn er uitdeelpunten in buurthuizen in Lisserbroek,
Vijfhuizen en Badhoevedorp. Ook in Spaarndam is het uitdeelpunt in een buurthuis gevestigd. In
totaal zijn er 8 uitdeelpunten verspreid over Haarlemmermeer. Hierdoor is de voedselbank zichtbaar
binnen de dorpskernen en hiermee bereikbaar voor de klanten.

De voedselwerving komt onder een grotere druk te staan.

Voedselproducenten, distributeurs en winkelbedrijven weten hun voedsel reststromen steeds meer
te beheersen. Daarnaast zijn er initiatieven als Too Good To Go waardoor producten die in het
verleden aan de voedselbanken werden geschonken nu tegen hoge kortingen worden aangeboden.

De tendens die wij in 2024 zien dat de gemiddelde inhoud van de weekpakketten afnam naar € 64
verwachten wij door te zetten. Daarmee doen we het in Haarlemmermeer overigens nog relatief
goed: de landelijke vereniging van voedselbanken heeft de doelstelling geformuleerd dat alle
voedselbanken minimaal voor 2-3 dagen voedsel verstrekken dat voor 60% uit artikelen uit de Schijf
van Vijf bestaat. In Haarlemmermeer wordt iedere week voor 4-5 dagen voedsel verstrekt en
bevatten de pakketten 60% voedsel uit de Schijf van Vijf.

Ons streven blijft om de waarde en kwaliteit van de voedselpakketten zoveel mogelijk te behouden.
Dat wil zeggen dat we de pakketten willen blijven voorzien van voldoende voedzame en gezonde
levensmiddelen. Ook verwachten we in 2025 voldoende mogelijkheden om winkelinzamelingen te
organiseren. Deze inzamelingen dienen met name ter inzameling van lang houdbare producten.
Daarnaast nemen wij deel aan door Voedselbanken in Nederland georganiseerde acties van grote
winkelketens zoals AH.
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Cruciaal daarbij is een betrouwbaar logistiek apparaat. In 2020 en 2021 is geinvesteerd in een
klepauto en een kleine bestelwagen. Inmiddels heeft de gemeente Amsterdam, waarbinnen het
Regionaal Distributie Centrum valt, extra milieueisen aangekondigd. Mede door de technische
ouderdom van de klepauto voorzien we daarom vervanging van beide auto's.

Zonder vrijwilligers geen voedselbank.

De gemiddelde leeftijd van onze vrijwilligers neemt toe. Daarnaast komen vrijwilligers op een steeds
hogere leeftijd, door later pensionering, beschikbaar. Dat stelt ons, met name voor de
coordinerende functies voor uitdagingen. In ons voordeel spreekt wel dat de voedselbank een sterk
merk heeft en het werk binnen de verschillende afdelingen met elkaar leuk en dankbaar is.

Het bestuur voorziet in 2025 in een versterking van de vrijwilligersbegeleiding.

Uitbreiding van rol gemeente bij intake van klanten.

Op grond van de raadsbesluiten na de bespreking van het RKC rapport Leven met de voedselbank
verwachten wij voor onze klanten een brede intake, en daarmee efficiéntere en snellere
ondersteuning, door de Gemeente Haarlemmermeer. Steeds meer wordt een aanmelding bij de
voedselbank gezien als een vroeg signalering van probleem huishoudens. Daarnaast blijkt uit
vergelijking met andere voedselbanken dat klanten hun problematiek eerder aan een professional,
dan aan een deskundige vrijwilliger voorleggen.

Samenwerking met Voedselbanken Uithoorn en Aalsmeer

Met de Voedselbanken van Aalsmeer en Uithoorn-De Kwakel werken we nauw samen. Naast
kennisuitwisseling ondersteunen wij in het logistieke proces, met als uitgangspunt dat elke
Voedselbank binnen haar verzorgingsgebied zelfstandig voedsel verwerft.



